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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

: . .MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA
Nombre del organismo contratante DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Tipo y Clase: Licitacion Publica | N° 1 | Ejercicio: 2020

Modalidad: Sin modalidad

Expediente DGN N° 1274/2019

Rubro comercial: Informatica

Costo del pliego: sin costo

PRESENTACION DE OFERTAS

LugarID'ireccién Plazo y Horario

Departamento de Compras y _
Contrataciones . "
hora fijad ra el Acto de Apertura
San José 331 2° Piso, CABA. Hasta el dla y hora fjacos pars p
Tell Fax: 4124-
0656/0644/45/4A6/47/49/4828/4834

ACTO DE APERTURA

Lugar/Direccién Dia y Hora
14 de febrero de 2020, a las 11.00 hs.
Departamento de Compras y IMPORTANTE
Contrataciones Se recomienda a los oferentes hacer la

San José 331 2° Piso, CA.BA. presentacion del sobre conteniendo la propuesta
Tel/ Fax: 4124- * con la debida anticipacién a la hora fijada para la
0656/0644/45/46/47/49/4829/4834 el acto de apertura, teniendo en cuenta [a demora

que ocasiona el tramite de ingreso.

1.0BJETO DE LA LICITACION

El presente llamado tiene por objeto la contratacion de servicios de conectividad a través de
enlaces informaticos y servicios de internet para la actual red privada del Ministerio Piblico de
la Defensa.

La contratacién constara de un total de tres (3) renglones de acuerdo a la cantidad obrante en
la Planilla de Cotizacion — Anexo IV,

2.DESCARGA DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

El presente Pliego y demas documentos de la licitacion, estaran a disposicion de los
interesados para su descarga en forma gratuita en la pagina oficial de la Defenscria General
de la Nacion:

https://oaip.mpd.gov.ar/index. php/transparencia/conoce-los-datos-del-mpd/compras-v-
contrataciones

A los efectos de presentarse como oferentes no sera obligatorio el retiro en forma

personal de los Pliegos de Bases y Condicicnes Particulares y Generales. Sin perjuicio

de ello, los interesados en_recibir notificaciones vinculadas a los actos_administrativos

que se dicten hasta el acto de apertura de ofertas, deberdn completar y enviar el

formulario  “CONSTANCIA DE CONSTITUCION DE CORREO POSTAL_Y CORREO

ELECTRONICO” disponible en el sitio web oficial para cada procedimiento de seleccién
it del contratista.

]
T o

Las direcciones de correo postal y de correc electrénico que alli se consignen tendran el
22T caracter de domicilios constituidos y mantendran su vigencia hasta tanto sean modificadas a
través del ANEXO IV del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales. Seran fehacientes
las notificaciones que alli se cursen, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 17 y 18
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del "REGIMEN PARA LA ADQUISICION ENAJENACION Y CONTRATACION DE BIENES Y
SERVICIOS DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA’. Sus efectos se prolongaran en
caso de presentarse como oferentes, en la medida en que omitan adjuntar el ANEXO aludido.

3.SISTEMA DE NOTIFICACIONES. NOTIFICACION FEHACIENTE. DOMICILIOS (POSTAL Y
ELECTRONICO) CONSTITUIDOS.

Toda comunicacion con los interesados, oferentes, proveedores y/o adjudicatarios, ya sea en el
transcurso del procedimiento de seleccion y/o durante la ejecucion del contrato y/o durante la
sustanciacion de los procedimientos cuyo objeto consista en la aplicacion de penalidades y
sanciones, debera efectuarse mediante mecanismos electrénicos de comunicacion.

Los restantes medios de notificacién deberan utilizarse en la medida en que las circunstancias
particulares lo exijan en pos de garantizar el ejercicio de los derechos de los interesados y los
oferentes.

Los oferentes que no se encuentren inscriptos en el Registro de Proveedores del Ministerio
Publico de la Defensa establecido en el articulo 54 del “REGIMEN PARA LA ADQU]SECION
ENAJENACION Y CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS DEL MINISTERIO PUBLICO
DE LA DEFENSA”, deberan constituir una direccion de correo postal y una direccion de correo
electronico a través del ANEXO IV del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales, donde
seran validas todas las notificaciones que se le cursen. Dichos domicilios se consignaran en el
legajo que se creara para integrar el registro mencionado y mantendran su vigencia hasta tanto
sea modificada por su titular, ya sea mediante presentacion en el legajo, o bien mediante la
presentacion de un nuevo ANEXO IV en el procedimiento de seleccion especifico.

Los oferentes, proveedores y/o adjudicatarios que se encuentren inscriptos en el Registro de
Proveedores del Ministerio PUblico de la Defensa mantendran las direcciones de correo postal y
de correo electronico constituidos en su legajo, donde seran validas todas las notificaciones que
se les cursen, en la medida en que no sea modificado mediante la presentacién de un nuevo
ANEXO IV.

En los casos en los que el acto administrativo y/o cualquier otra actuacion fueran notificadas
fehacientemente a través de dos 0 mas medios, se considerara, a todos sus efectos legales, la
fecha que haya acaecido en primer término.

Los actos previstos en el articulo 9 del “Régimen para la Adquisicidn, Enajenacion y
Contratacion de Bienes y Servicios del Ministerio Publico de la Defensa” aprobado por
Resolucion DGN N° 1484/2019 —y modificatorias y complementarias—, como asi también
cualquier otro acto administrativo que se emita durante la sustanciacion del procedimiento y/o
en la etapa de ejecucion detl contrato administrativo, el dictamen de preadjudicacion y [a emisidn
de la orden de compra, sélo surtiran efectos a partir de la nofificacién fehaciente por cualquiera
de los medios mencionados en el presente articulo. Tales efectos se extienden a cualquier
actuacion o acto (no administrativo) que se notifique en forma indistinta a tales domicilios.

Los medios fehacientes de notificacion —de acuerdo a lo previsto en el articulo 18 del “Régimen
para la Adquisicion, Enajenacion y Contratacion de Bienes y Servicios del Ministerio Publico de
la Defensa” y en el articulo 4 del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales (ambos
aprobados por Resolucién DGN N° 1484/2019)— son los que se detallan a continuacién:

a) Comunicacioén dirigida a la direccién de correo electrénico constituido por el interesado, el
oferente y/o el contratista o proveedor.

En estos casos se tendrd por notificado el dia en que fue enviada, sirviendo de prueba
suficiente la constancia que el correo electrénico genere para el emisor, ceriificada por el
organo encargado de efectuar tales notificaciones.

b) Acceso directo de la parte interesada, su apoderado o representante legal al expediente.

Debera dejarse constancia de la fecha en que se tomoé vista y se tendra por notificado en ese
acto.

c} Presentaciéon espontanea de la parte interesada, su apoderado o representante legal, de la
que resulten estar en conocimiento del acto respectivo.

Se tendra por notificado del acto respectivo el dia en que se realizé la presentacion, salvo que
de sus términos surja que ha tomado conocimiento en una fecha anterior.

d) Cédula, carta documento u otros medios habilitados por las empresas que brinden el servicio
de correo postal.
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Debera remitirse a la direccidn postal constituida. En estos casos se tendra por notificado en la
fecha indicada en el respectivo acuse de recibo o en la constancia en donde se informe el
resultado de la diligencia.

e) Sitio Web oficial del Ministerio Publico de la Defensa.

4. CONSULTAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

Las consultas de caracter técnico y/o administrativo al Pliego de Bases y Condiciones deberan
efectuarse por escrito hasta cuatro. (4) dias habiles antes de la fecha fijada para el acto de
apertura, al Departamento Compras y Contrataciones sito en la calle San José 331/3, 2° piso,
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, de lunes a viernes de 09.30 a 16.00 hs,, tel.: (011) 4124-
0656/4820/4834/0647/0644. También podran remitirse por correo electrénico a la siguiente
direccién: contrataciones@mpd.gov.ar indicando en el asunto el nimero y objeto de la
contratacion.

Las consultas que formulen los interesados deberan ser remitidas junto con el ANEXO IV
del Pliego Unico de Bases vy Condiciones Generales. En caso de que el consultante omita
adjuntar el anexo aludido, la direccién de correo electrénico desde la cual se efectie la
consulta tendra el caracter de domicilio constituido a los efectos previstos en los
articulos 3 y 4 de dicho Pliego v 17 v 18 del “REGIMEN PARA LA ADQUISICION,
ENAJENACION Y CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS DEL MINISTERIO PUBLICO
DE LA DEFENSA”.

Asimismo, por razones operativas y a fin de lograr celeridad en la elaboracion de las circulares
a cursar a los interesados, se solicita que tales solicitudes sean confeccionadas en una Gnica
presentacion por cada uno de ellos, sin que ello menoscabe el derecho de efectuarlas dentro
del plazo establecido las veces que sea necesario.

Las respuestas, aclaraciones, suspensiones o promogas de la fecha de apertura y/o
maodificaciones al Pliego, que no alteren el objeto del requerimiento, sean éstas originadas por
el organismo o por consultas realizadas por los interesados - se nofificaran, hasta el dia habil
anterior a la fecha tope fijada para la presentacion de ofertas (acto de apertura), a aquél
interesado que efectuéd la consulta, como asi también a cualquiera de las direcciones que hayan
constituido los restantes interesados en el formulario disponible en el sitio web oficial del
Ministerio Publico de la Defensa mencionado en el articulo 2° del presente Pliego. Las
circulares formaran parte integrante del Pliego de Bases y Condiciones.

5.REGISTRO DE PROVEEDORES DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA

Los interesados que tengan interés en integrar el Registro de Proveedores del Ministerio
Plblico de la Defensa deberan proporcionar, en formato digital, la informacién y documentacion
de respaldo prevista en el articulo 19. inciso b) del Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales. Asimismo, deberan constituir una direccién de correo electrénico y una direccion de
correo postal a través del Anexo IV de dicho Pliego.

Los domicilios asi constituidos se mantendran hasta que sean modificados sea mediante una
nueva presentacion en el marco del procedimiento de seleccion o en el legajo del proveedor.

La falta de inscripcién en el registro aludido no constituira causal de desestimacion de la oferta
ni tampoco impedird la adjudicacion del requerimiento. ElI Departamento de Compras y
Contrataciones incorporara en dicho Registro a los oferentes que no se encuentren inscriptos.

Los oferentes que ya integren el registro deberan denunciar el nimero de legajo bajo el cual se
encuentran inscriptos.

6.PRESENTACION DE LA OFERTA

La presentacién de las ofertas debera efectuarse en el Departamento Compras y Contrataciones
de la Defensoria General en la calle San José 331/3, 2° piso, Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, hasta el dia y fa hora indicada para el acto de apertura de ofertas.

LA PRESEN'I:ACION EXTEMPORANEA DE LAS OFERTAS DARA LUGAR A SU RECHAZO
SIN MAS TRAMITE.




Dofnsoris Consral'ss o Navism

El presente procedimiento de seleccion del contratista es de etapa dnica, por lo tanto las
ofertas deberan presentarse en un Unico sobre cerrado de acuerdo a lo establecido en el
articulo 12 “Oferta. Requisitos Formales. Documentacion Sustancial” del Pliego Unico de Bases
y Condiciones Generales, incluyendo tanto la documentacién y constancias exigidas en el
articulo 19 de dicho Pliego, del presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares, y del
Pliego de Especificaciones Técnicas, como la propuesta econdmica, de la cual debera
agregarse una copia.

Respecto de los oferentes que se encuentren inscriptos en el Registro de Proveedores del
Ministerio Publico de la Defensa y que no presentasen el Anexo |V del Pliego Unico de Bases y
Condiciones Generales (“Constitucién de Domicilio Especial y Correo Electrénico®), se tendran
por domicilios constituidos aquellos consignados en su respectivo legajo.

No se admitiran modificaciones, agregados y/o alteraciones a las ofertas ya presentadas.

Nota: En caso de presentarse documentacion en copia, ésta debera ser debidamente
certificada por Escribano Plblico, o bien presentar el instrumento original en el Departamento
de Compras y Contrataciones, para su cotejo y posterior certificacion de la respectiva copia.

IMPORTANTE:

LA PRESENTACION DE LA OFERTA SIGNIFICA POR PARTE DEL OFERENTE EL PLENO
CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE TODAS LAS CLAUSULAS QUE RIGEN EL
LLAMADO A CONTRATACION (INCLUYENDO LAS CIRCULARES EMITIDAS QUE SE LE
HUBIERAN COMUNICADO). ASIMISMO, IMPLICA LA ACEPTACION SIN
CONDICIONAMIENTOS DE LOS EFECTOS JURIDICOS QUE EL ARTICULO 2 LE ASIGNA
A LAS DIRECCIONES CONSTITUIDAS MEDIANTE EL FORMULARIC DISPONIBLE EN EL
SITIO WEB OFICIAL DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA Y/O A TRAVES DEL
ANEXO IV DEL PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES -
CONSTITUCION DE DOMICILIO ESPECIAL Y CORREQ ELECTRONICO-.

Se recomienda conservar copia del Pliego de Bases y Condiciones de la presente licitacion y
las circulares que lo integran dado que sera de gran utilidad al eventual adjudicatario hasta la
finalizacion del vinculo contractual.

7.CONSTITUCION DE DOMICILIO POSTAL Y CORREQ ELECTRONICO

E| oferente debe constituir, con caracter de declaracion jurada, una direccién de correo postal
en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y una casilla de correo electronico. Todas las
comunicaciones que alli se cursen, en forma indistinta, tendran el caracter de notificaciones
fehacientes de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 3 del presente pliego.

Para dar cumplimiento a este requisito, debera completar y suscribir debidamente el Anexo [V
del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales.

8.CONSTANCIA UNICA DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (CUIT). HABILIDAD FISCAL
PARA PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Los oferentes deberan acompafiar junto con su oferta constancia de inscripcion en AFIP, o bien
una nota por medio de la cual denuncien su CUIT. Ello a efectos de que dentro del plazo
perentorio de CINCO (5) dias de la fecha en que fue celebrado el acto de aperiura, el
organismo pueda constatar y acreditar en el expediente -en los términos de la Resolucion
General N° 4164-E/2017— que no se encuentran inhabilitados en los términos del Articulo 53,
inciso e) del Régimen para la Adquisicion, Enajenacién y Contratacién de Bienes y Servicios del
Ministerio Publico de la Defensa y el articulo 26, inciso e) del Pliego Unico de Bases y
Condiciones Generales del Ministerio Pablico de la Defensa

-Si el oferente omitiera acompafiar dicha informacion y la documentacion acompariada con su
propuesta no permitiere determinar el CUIT, se lo intimara a la direccion de correo electronico
que haya constituido, para que acompafie la constancia aludida mas arriba o denuncie el CUIT.
Dicha intimacion debera ser cumplida dentro del plazo de perentorio de cuarenta y ocho (48)
horas habiles, bajo apercibimiento de desestimarse su oferta en los términos del Articulo 76,
inciso f) del Régimen para la Adquisicién, Enajenacién y Contratacion de Bienes y Servicios del
Ministerio Publico de la Defensa y 29, inc. f) del Pliego Unico de Bases y Condicicnes
Generales del Ministerio PUblico de la Defensa.

9.FORMA DE COTIZACION

Se debera cotizar en la Planilla identificada como Anexo “IV" - “Planilla de Cotizacion™,
indicandose el precio total de los renglones y de la oferta (en nlimeros y letras).

Asimismo, deberan completarse los Anexos |, |l y |1l del presente pliego.
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La cotizacidn se hara por cada item de cada renglén, con indicacion del costo de instalacion [(a)
valor por (nica vez), abono mensual y el precio total de la oferta (en nimeros y letras).

Se debera cotizar en pesos, IVA incluido, detallando asimismo los descuentos o bonificaciones,
en caso de ser ofrecidos. Aquellas ofertas que estén expresadas en otra moneda y/o que
contengan clausulas de ajuste no seran consideradas.

El adjudicatario asumira la responsabilidad total de las obras y servicios contratados, incluyendo
todos los rubros solicitados, aunque existan subcontratistas del mismo.

El Oferente debera incluir en su cotizacién todo gasto directo o indirecto que le requiera el
cumplimiento del servicio (Ej. Fletes, Seguros, Viajes, Vidticos, etc.), para dar total cumplimiento
a todas las especificaciones y condiciones del presente Pliego. El Ministerio no reconocera
ningun gasto por concepto alguno que no haya sido cotizado en la oferta respectiva.

Los sistemas y servicios ofertados deberan cumplir con Ia totalidad de los requerimientos de
este pliego. Estos deberan enteriderse como requerimientos minimos y el oferente podra
agregar todas aquelias ventajas o facilidades por encima de las especificaciones técnicas
solicitadas con su correspondiente justificacion técnica.

Cada oferente al cual se le adjudiquen items del Renglén N°1 debera proveer un acceso a cada
uno de los dos sitios centrales de la Red MPLS (Callao y San José) con el ancho de banda
indicado en dicho anexo.

Se debe contemplar la correspondiente configuracion e interconexién con las otras redes
existentes contemplando todo lo que fuere necesario (racks, ups, cableado, etc.) para dejar
operativo e interconectado el servicio provisto en los términos y condiciones descriptos en el
Renglén.

10.PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

El plazo de mantenimiento de oferta serd de 60 (sesenta) dias habiles; dicho plazo sera
prorrogado automaticamente por lapsos iguales en caso de que el oferente no manifieste en
forma fehaciente su voluntad de no renovar la oferta, con una antelacién minima de 10 (diez)
dias habiles al vencimiento de cada plazo.

11.GARANTIAS

Los oferentes y adjudicatarios deberan constituir sus garantias a favor del “Ministerio Publico de
ta Defensa- Defensoria General de la Nacién”.

En el caso de constituirse las garantias de mantenimiento de oferta y/o de adjudicacion
mediante seguro de caucion, las compafiias aseguradoras gue aprueben las pdlizas respectivas
deberan encontrarse autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacién, y contar con
acreditada solvencia y trayectoria. Queda a criterio de este Mlmsteno Publico de la Defensa la
aceptacién de la compafiia propuesta.

IMPORTANTE: la garantia de mantenimiento de oferta o de cumplimiento del contrato podra
instrumentarse mediante un pagaré, siempre que el monto de la garantia no supere la suma de
PESOS VEINTE MIL ($20.000).

12.MIPYME Y COMPRE NACIONAL

Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas y formas asociativas comprendidas en el articulo 1°
de la Ley N° 25300 (LEY DE FOMENTO PARA LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA), asi como aquellas que sean proveedoras de bienes de origen nacional, conforme
Ley N° 27.437 (COMPRE TRABAJO ARGENTINO) y deseen beneficiarse con las prerrogativas
establecidas en dichas normativas, deberan acompafiar una declaracion jurada que de fe de
ello, sin perjuicio de la facultad de la Comisién de Pre-adjudicacion de solicitar [a
documentacién adicional que estime pertinente a fin de acreditar dicha situacion.

13. ANTI-COLUSION

La mera presentacion de la oferta implica por parte del oferente el respeto irrestricto al principio
de competencia que debe primar en el procedimiento de Licitacion Publica.

Ante cualquier elemento de prueba que dé certeza de la existencia de acuerdos, avenimientos o
colaboracion entre los oferentes que afecten de algin modo la competencia y concurrencia de
las ofertas, sus propuestas seran automaticamente desestimadas por esta DGN en cualquier
momento antericr a la adjudicacion.

14.CRITERIO DE EVALUACION Y SELECCION DE OFERTAS
La adjudicacién del presente requerimiento se realizara por cada item en la modalidad conocida
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como “llave en mano”. Se seleccionara la oferta mas conveniente para el Ministerio Publico de
la Defensa, teniendo en cuenta el precio, la calidad, la idoneidad del oferente y las demas
caracteristicas de la oferta.

Se entiende por item a cada servicio solicitado por Dependencia en cada uno de los renglones
segun se detalla en las planillas anexas.

{os oferentes podran presentar ofertas con descuentos por conjunto de renglones o por
conjunto de items integrantes de diferentes renglones. Asimismo, podran presentar ofertas
alternativas con bonificaciones, servicios adicionales o mejoras.

En base a las ofertas basicas y alternativas recibidas podran adjudicarse distintos items de
cada renglén a distintos oferentes en funcién de la mejor relacion costo-beneficio para el
organismo.

Se utilizaré el siguiente calculo a los efectos del andlisis de las ofertas presentadas para los
renglones: ;

i = Indica el item del servicio a cotizar por Dependencia.
ai= Costo del abono Mensual ofertado por item.

vi = Costo por Unica vez por item. Deben contemplarse todos los costos iniciales (instalacién o
conexion, Racks, UPS y/o cualquier otro costo).

Ci = Coeficiente por item:
C =v,+24*a,

A tal fin, debera completar y suscribir debidamente los Anexo [, Il y Il — Listado de
dependencias y servicios del presente en cada una de las ofertas presentadas (basica y
alternativas).

La notificacion fehaciente del acto administrativo de adjudicacién debera realizarse en forma
indistinta, a cualquiera de los domicilios constituidos medianie Anexo IV, en los términos
establecidos en los articulos 17 y 18 del “Régimen para la Adquisicidn, Enajenacién y
Contratacion de Bienes y Servicios del Ministerio Plblico de [a Defensa” y en los articulos 3 y 4
del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales (ambos aprobados por Resolucién DGN N°
1484/2019.

En caso de cursarse la notificacién fehaciente a la direccion de correo electronico, debera
certificarse —por medio del érgano encargado de efectuar tal noftificacidn— la constancia que
emite el sistema.

15.REDETERMINACION DE PRECIOS

L.os precios cotizados por los oferentes se mantendran fijos e inamovibles durante la ejecucion
del contrato y su prorroga. Sin embargo, podra articularse un mecanismo de redeterminacion de
los precios que conformaren la parte faltante de ejecucion del contrato, en la medida en que se
cumplan los presupuestos y requisitos previstos en el presente articulo.

Inciso 1: Presupuestos de procedencia de la redeterminacién de precios.

La implementacién del mecanismo de redeterminacion de precios que se reglamenta a través
del presente articulo debe ajustase a los siguientes presupuestos de procedencia:

a) El oferente debera detallar en su oferta —ineludiblemente— la estructfura de costos (que
desagregue los rubros que componen el servicio).

De no consignarse dicha estructura de costos en su oferta, no se podra articular el
presente procedimiento. '

La falta de algunos de estos elementos implicara la imposibilidad de hacer uso del
mecanismo en cuestién y la desestimacién del pedido efectuado por el adjudicatario

b) El pedido de redeterminacién de precios sclo procederd en la medida en que sea
formulado por escrito por el contratista, luego de transcurridos —al menos— 90 dias
corridos desde la aceptacion —expresa o tacita— de la Orden de Compra.

No se realizara de oficio, ni tampoco se reconocera en forma retroactiva.

¢} La variacién del costo del rubro desagregado debe ser superior al 10%, tomando en
cuenta el mes en que se realice el acto de apertura de ofertas o el precio surgido de la
Ultima redeterminacion, segln corresponda.
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lnC|so 2: Requisitos de admisibilidad del pedido de redeterminacién.

En la medida en que el contratista haya dado cumplimiento a lo dispuesto en el inciso 1, podra
efectuar el pedido de redeterminacion de precios, el cual debera cumplir con los siguientes
requisitos:

a)Debera efectuar el pedido por escrito, con indicacién de la variacion.

Los precios e indices de referencia utilizados para la redeterminancion de precios, seran
los informados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.

Para el rubro mano de obra, los oferentes podrén utilizar el convenio colectivo respectivo,
para lo cual deberan acreditar en su oferta y en cada oportunidad en que se solicite una
redeteminacién, que estan abonando dichos salarios a sus trabajadores.

Para aquellas contrataciones en las que el contratista no contare con un convenio
colectivo homologado por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Sccial, se utilizara
para la actualizacion del rubro Mano de Obra, el indice de Salarios — Sector Privado
Registrado informado por el INDEC.

Para el caso de insumos de origen extranjero seran consideradas las variaciones
producidas en la cotizacion del tipo de cambio vendedor establecido por el Banco de la
Nacién Argentina en su cotizador de divisas en el Mercado Libre de Cambios “Valor Hoy.

b) Los aumentos de las alicuotas impositivas, aduaneras o de cargas sociales
trasladables al consumidor final, seran reconocidos en el precio a pagar a los proveedores
a partir del momento en que eniren en vigencia las normas que los dispongan en su
probada incidencia. Las reducciones de dichas alicuotas seran deducibles del precio a
pagar en su prebada incidencia.

16.PLAZO DE ENTREGA

Todos los trabajos necesarios para la puesta en marcha de los servicios deberan quedar
completamente concluidos en noventa (90) dias corridos a partir del dia siguiente a la
aceptacion de la Orden de Compra.

No se contabilizaran en los plazos mencionados los periodos de feria judicial si los hubiere.
Se labrara Acta de Inicio de Obra a los efectos de registrar la puesta en marcha del servicio.
17.ENTREGA Y RECEPCION

La recepcion definitiva y confeccién del acta correspondiente a los trabajos de instalacion tendra
lugar una vez gue el adjudicatario haya cumplimentado satisfactoriamente con la provision del
equipamiento y con la puesta en marcha de los servicios solicitados en cada uno de los items.

La intervencion de la Comision de Recepcion Definitiva por el servicio de telecomunicaciones
solo sera obligatoria al finalizar el plazo total de la prestacién del servicio.

Respecto a la facturacién mensual solo sera necesaria la certificacion del servicio por parte del
area técnica competente. Sin perjuicio de ello, en el supuesto de configurarse incumplimiento
en la prestacion del servicio, las actuaciones deberan ser giradas a la Comisién de Recepcion
Definitiva para la intervencion de su competencia.

18.PERIODO DE LA CONTRATACION

El contrato de prestacidn del servicio de telecomunicaciones tendra una duracién de veinticuatro
(24) meses, contados a partir de la recepcion definitiva de la instalacion.

19.VISITA DE OBRA

Para aquellos que lo requieran existe la posibilidad de Visita de Obra, previa coordinacion con el
Departamento de Informatica de este Ministerio Publico de la Defensa (Tel: 11-4124-3400) o bien
con las dependencias a cotizar segun el listado publicado en
htto/fwww.mpd.qov. ar/index. php/quia/mapa-de-los-distritos-judiciales y no siendo la misma de
caracter obligatoria. La solicitud debe realizarse minimamente 10 dias antes de la fecha de
apertura. La adjudicataria no podré alegar posteriormente, durante la ejecucion de las obras,
ignorancia y/o imprevisiones en las condiciones en que se efectuaran las correspondientes
instalaciones.

20.DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

El oferente debera detallar en la oferta la siguiente informacién:

a. Los oferentes deberan estar autorizados por la Comisidon Nacional de Comunicaciones (CNC)
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para operar servicios de telecomunicaciones con el hardware y software correspondientes en
régimen de competencia y tener homologada la tecnologia de comunicaciones ofertada,
presentando constancia autenticada de dicha autorizacion.

b. Lista de las instalaciones de productos similares vendidos (3 Gltimos casos o de mayor
importancia en los Gltimos dos afios). Dicho listado debe incluir caracteristicas técnicas breves
del equipamiento o servicio utilizado o entregado. Oportunamente podréan ser solicitados datos
de contacto para acreditar referencias.

¢. Declaracién Jurada con el compromiso de mantener en Buenos Aires, Argentina, la
capacidad técnica y el equipamiento suficientes para suministrar los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo, existencia de repuestos y de garantia por el periodo acorde a la garantia
ofertada a partir de la puesta en marcha de los servicios.

21. PENALIDADES
21.1.Generalidades

i) Los atrasos provocados por los contratistas del adjudicatario, fabricantes ¢ proveedores
de materiales no constituyen causal de eximicidn para evitar las futuras multas.

iiy A partir de la fecha y hora indicada en los reclamos por fallas de servicio (apertura del
ticket de servicio) se computaran los tiempos de indisponibilidad y reposicién de los
mismos de acuerdo a los niveles de servicio solicitados.

iy Luego de producida la normalizacion del sistema, se procedera al calculo de las muitas o
penalidades que pudieran existir. El dia y hora de cierre del ticket por parte del proveedor
estara sujeto a la comprobacion y verificacién del servicio por parte del Departamento de
Informatica.

iv) En caso de encontrarse el adjudicatario con dificultades excepcionales (comprobables)
ajenas a su control, que afecten los tiempos de ejecucion de las tareas de adecuacion o
puesta en marcha (consercios, indisponibilidades, etc.) y donde mediase las notificaciones
correspondientes de la situacion al Departamento de Informatica para su comunicacion,
los tiempos involucrados seran tenidos en cuenta al momento de su computo.

21.2 Multas

En caso de incumplimiento de lo establecido en el presente pliego, se aplicara una multa sobre
el abono mensual, por enlace y/o algun servicio contratado, segun:

i) Se considera “Falla de Servicio” cuando se verifiquen alguna de las siguientes anomalias:
(1) Pérdida total del servicio.
(2) Disminucion parcial del servicio.
(3) Tasa de error superior a 107

ii) Los porcentajes indicados a continuacion se refieren a descuentos (en por cientos) sobre el
total del abono mensual de la factura correspondiente al servicio afectado, para lo cual el
adjudicatario tendréd que reflejarlo en las facturas o emitir las notas de crédito
correspondientes.

i) Incumplimiento de cronograma de entrega, de mudanza o upgrade: Si vencido los
plazos de entrega el adjudicatario no cumpliera con el cronograma de puesta en marcha, se
aplicara una muita de 1% (uno) del abono mensual cotizado del servicio no habilitado por
cada dia de atraso.

iv) Falla de Servicio: Si se detectara Falla de Servicio de un nodo y la restauracion del mismo
durara mas de lo acordado, en el Nivel Servicio del renglon, se aplicara una multa del 5%
(cinco). Por cada hora adicional de atraso se aplicara una multa del 1% (uno).

v) Falla de Servicio por mas de 24 horas: Si se detectara Falla de Servicio de un nodo y la
restauracion del mismo durara mas 24 horas, se aplicara una multa adicional de 10% por
cada dia adicional de atraso.

vi) Falta de atencién en Centro de Asistencia: Si se detectara incumplimiento en el servicio
del Centro de Asistencia del adjudicatario, segun lo indicado en el Inciso 19 del punto D
“GARANTIA TECNICA Y MANTENIMIENTO” se aplicard una multa de 0,50% del abono
afectado por el cual se intenta generar un reclamo.

vii) Falla Servicio Simultéanea: Si se detectara Falla de Servicio de dos 0 mas nodos y la
restauracion del mismo durara mas de lo acordado, en el Nivel Servicio de los renglones se
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aplicara una multa adicional a lo indicado en los items anteriores de 15% de cada uno de los
abonos de los servicios involucrados.

viy Falla Critica Servicios: Si se detectara Falla de Servicio de todos los nodos y la
restauracion del mismo durara mas de lo acordado, en el Nivel Servicio de los renglones, se
aplicara una multa adicional a lo indicado en los items anteriores de 10%.

22. SEGUROS. NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

En forma previa al inicio de los trabajos, el adjudicatario debera presentar copia de pélizas y
comprobantes de pago de:

22.1- Seguro obligatorio conforme Ley de Riesgos del Trabajo (LRT) y de vida obligatorio:

El adjudicatario, antes del inicio de los trabajos solicitados, debera presentar con caracter de
Declaracion Jurada la némina del personal empleado para los trabajos, con identificacién de sus
documentos de identidad (tipo y nimero). En caso de corresponder, debera contemplarse
especificamente la habilitacion para realizar trabajos en altura. Dicha comunicaciéon se
mantendra actualizada teniendo en cuenta las altas y bajas que puedan producirse durante el
transcurso del contrato. En todos los casos el contratista debera acreditar por medio fehaciente
(certificacidn extendida por la compafiia aseguradora o copia certificada del contrato de
afiliacion y sus anexos) que el personal empleado se encuentra amparado en contrato de
seguro obligatorio celebrado con una Aseguradora de Riesgos del Trabajo de su eleccién, en
cumplimiento con las disposiciones emanadas de [a Ley de Aseguradoras de Riesgo de Trabajo
N° 24.557, normas reglamentarias y complementarias.

Debera presentar ademas, las pdlizas correspondientes al Seguro de Vida Obligatorio conforme
a lo normado por el Decreto N® 1567/74, normas reglamentarias y complementarias.

En caso de subcontratar trabajadores auténomos, cada uno de ellos deberd contratar los
seguros pertinentes.

22.2- Seguros de Responsabilidad Civil:

El adjudicatario tendra un Seguro de Responsabilidad Civil frente a terceros que cubra toda
pérdida y/o reclamo por lesiones permanentes o temporales y/o dafios y perjuicios, o
destruccién de la propiedad, robo e incendio, resultantes de cualquier acto, omisién u operacion
del contratista y/o subcontratista y/o personal dependiente; asi como también por las cosas de
que se sirva, o que tiene a su cuidado; causadas a cualquier persona incluyendo muerte, y a
bienes de cualquier clase; que puedan producirse como efecto o consecuencia de la ejecucion
del contrato. Como también, contra todo tipo de reclamos judiciales y/o extrajudiciales, y los
costos y gastos derivados de las mismas.

El monto de la suma asegurada ascenderda al equivalente de pesos dos millones ($
2.000.000,00).

En caso de insolvencia o quiebra de la aseguradora, el contratista debera integrar un nuevo
seguro que dé cobertura a las obligaciones descriptas en el primer parrafo.

Para el caso en que acaezca un dafo cuyo importe sea inferior al monto asegurado, el
contratista debera presentar un nuevo seguro por la diferencia hasta alcanzar la suma de pesos
dos millones ($ 2.000.000,00.-).

En caso de que el monto del seguro contratado no alcanzare a cubrir los dafios acaecidos, las
diferencias resultantes deberan ser cubiertas exclusivamente por el adjudicatario, quien debera
dejar liberado a este Ministerio Publico de la Defensa de cualquier responsabilidad al respecto.

22.3- Requisitos de los seguros contratados:

El adjudicatario observara los siguientes requisitos en lo relativo a la totalidad de los seguros a
contratarse: :

Las polizas deberan tener vigencia igual a la duracidn de lo contratado, debiéndose contratar
las mismas compafiias de seguros de ‘reconocida responsabilidad” a satisfaccion de esta
Defensoria General.

Todas las pdlizas de seguros y comprobantes de pago, seran entregados debidamente
endosados en el Departamento de Informatica de la Defensoria General de la Nacion, antes de
la iniciacién de los servicios, reservandose aquella el derecho de verificacion.

El incumplimiento de alguno de los requisitos exigidos por el presente punto, provocara la
rescision del contrato de pleno derecho, sin que ello genere derecho a reclamo alguno por parte
del contratista.
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23. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario sera responsable por los dafios y/o perjuicios que por causas imputables a él o
a sus dependientes, pudieran sufrir los bienes de la Defensoria General de la Nacion, el
personal de la misma y sus bienes, y/o terceros y sus bienes. Asimismo, corresponde al
adjudicatario la responsabilidad por el personal a su cargo, y se obliga a reparar y/o reponer
todo elemento de propiedad de esta Defensoria General de la Nacion que resultara dafiado o
destruido por accidén u omisién de su personal.

24.TRABAJOS DE LIMPIEZA PERIODICAS Y FINAL DE OBRA

Se realizaran limpiezas diarias y periddicas, para evitar la acumulacién de polvos y demas
residuos, producto de los trabajos realizados.

Se procedera al retiro de los residuos en forma periddica, corriendo por cuenta y cargo del
adjudicatario su descarte.

25.FACTURACION

Las facturas deberan ajustarse a la reglamentacion vigente emitida por la Administracién
Federal de Ingresos Publicos.

Conforme la Resolucién Gral. (AFIP) N° 2853/2010 los proveedores de la Administracion
Nacional que deban encontrarse habilitados para contratar conforme lo establece la Resolucian
Gral. (AFIP) N° 4164-E/2017 y sus modificatorias (salvo aquellos sujetos excluidos por el Art. 2°
de la Resolucion Gral. (AFIP) N° 2853/2010), deberan cumplir con el régimen especial para la
emisién y almacenamiento elecirénico de comprobantes originales que respalden las
operaciones de compraventa de cosas muebles, locaciones y prestaciones de servicios,
locaciones de cosas y de obras y de las sefias o anticipos que congelen precios.

Direccion de Correo electrénico para la presentacion de facturas:

contabilidad@mpd.gov.ar

Para los casos en que el proveedor no tenga obligacion legal de emitir factura electrénica el
lugar de presentacién de las facturas: sera en la Mesa de Entradas de la Defensoria General
de [a Nacidn, ubicada en San José 331 PB, C.A.B.A. Si las facturas fueran presentadas con
posterioridad a la fecha de Conformidad Definitiva, el plazo para el pago (30 dias segln art. 52
Pliego Unico de Bases y Condiciones) sera computado desde su efectiva presentacion.

Forma de presentacion de las facturas:

Respecto del Impuesto al Valor Agregado esta Defensoria General de la Nacidn reviste el
caracter de sujeto “EXENTO” por tal motivo las facturas deben estar identificadas con la letra B
o C, de acuerdo a lo establecido por la Resolucién Gral. (AFIP) 1415/2003.

Asimismo se indicara en cada factura:

-Nombre: DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION.
-Domicilio: Av. Callao 970. (1023) Capital Federal.

-Indicar condicidn frente al LV.A. “EXENTO".

-Forma de pago: Depdsito Bancario.

-Nro. CUIT: 30-69115699-7

-Numero y fecha de la orden de compra

-Numero del expediente

- Numero y fecha de los remitos de entrega, y agregado de los mismos, debidamente
conformados

-Namero, especificacion e importe de cada renglén facturado
-Importe total bruto de la factura

-Monto vy tipo de descuentos, de corresponder

-Importe neto de la factura.

AGENTE DE RETENCION: Esta Defensoria General de la Nacidn actia como agente de
retencion del Impuesto al Valor Agregado. Los sujetos indicados en el inciso a) del art 5 de la
RG 2854/10 de AFIP, deberan acreditar su inclusicn como agentes de retencién en las
néminas pertinentes, exhibiendo la publicacidén en el boletin oficial de la respectiva némina.
Dicho requerimiento debe ser cumplido en &l periodo comprendido entre la fecha de notificacion
de la orden de compra y la presentacion de [a factura correspondiente.

Alta de beneficiario. El adjudicatario debera poseer ALTA DE BENEFICIARIO (Anexos 1 y ),
otorgado de conformidad a la Disposicion Conjunta N° 9/2015 de la CONTADURIA GENERAL
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DE LA NACION y N° 36/2015 de la TESORERIA GENERAL DE LA NACION, por la que se
aprueban los Anexos antes sefialados.

Plazo de pago: El plazo para el pago es de 30 dias (art. 52 Pliego Unico de Bases y

Condiciones) el cual serd computado desde la recepcion definitiva o desde la presentacién de la
factura si fuera presentada con posterioridad a la recepcion definitiva.

26.FORMA DE PAGO

El pago se realizara mensualmente en pesos (moneda nacional), mediante transferencia
bancaria por medio del Tesoro Nacional, conforme las disposiciones de la Resolucion
262/SH/95. ‘

En forma previa a la adjudicacion, e@ee%p@sent‘ra’ el Alta de Beneficiario en el
Departamento de Contabilidad de la Rireccion General de Administracion, sita en San José N°
331/3, 3° piso, C.A.BA.

FERNANDO\G, LEGUIZAMON
ubsecrstg Administrative
ety S5
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

RENGLON 1: Enlaces IP/MPLS (Red MPLS)

1. OBJETO

Instalacién, provision de equipamiento, puesta en funcionamiento y mantenimiento de enlaces
MPLS de telecomunicaciones para transmision de sefiales de Voz, Video y Datos, que vincule
los sitios detallados en el ANEXO | y de acuerdo a las especificaciones técnicas y
caracteristicas que se detallan.

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

a. LaRed MPLS sera del tipo punto a punto “Full Mesh” (todos contra todos), no orientada a
la conexién, para los destinos indicados en el ANEXO |. Dichos sitios remotos podran cursar
trafico entre si, sin necesidad de consumir recursos de los nodos centrales del organismo.

b. El servicio MPLS solicitado y las VPN desarroliadas en MPLS, tecnologia de conmutacién
de datagramas basada en etiquetas, debe permitir como minimo, un nivel equivalente de
seguridad y privacidad que las redes privadas virtuales conformadas por tuneles [P.

c. La red contard con una estructura de enlaces fisicos terrestres digitales de fibra optica o
cobre que unan los distintos nodos del ANEXO | y en un todo de acuerdo con las velocidades
de transmision expresadas en dicho anexo.

d. FEl servicio de transporte de datos debera estar constituido en forma global por una
solucion basada en protocolo IP definido en la RFC 2547bis.

e. Redundancia en la red de transporte (no en a dltima milia).
f. Ingenieria en la Gitima milla:

|.Se entiende por servicio de ultima milla a la conexidén entre la oficina y/o edificio del
MPD vy la oficina del proveedor del servicio.

ILEl Proveedor del servicio contratado debera efectuar los frabajos de instalacion,
montaje y puesta en servicio del hardware y software necesarioc para posibilitar el
servicio y cumplir con las condiciones de Ia dltima milla.

Ill.Para la Red MPLS no se aceptara la utilizacién de tecnologia del tipo ADSL como
solucion técnica para la Ultima milla.

IV.L.a comunicacion entre el equipo del proveedor y el router MPD de cada sitio sera via
OSPF permitiendo las publicaciones de redes o rutas de cada dependencia.

V.l.a prestacion del servicio requerido se brindara con equipamiento propiedad de la
prestataria.

3. REPORTES

a. A los efectos de lograr un efectivo control por parte de este Ministerio Plblico de la
Defensa de los niveles de calidad de servicio acordados, se debera facilitar un mecanismo via
WEB de reportes e informes adecuados y en tiempo real con las siguientes caracteristicas:

|. Graficas de uso del servicio, trafico, etc.

II. Listado de fallas con fecha y hora de inicio, fecha y hora de finalizacion, servicio
afectado (enlace), fecha y hora de notificacién de la falla, motivo de la falla,
observacion.

I1l. Utilizacién de linea: porcentaje de uso de la linea en bps, frames, etc., tanto de trafico
entrante como saliente comparado con el ancho de banda total disponible.

IV. Disponibilidad: % de satisfaccién desagregado por servicio.
V. {TS = Tiempo totai de servicio.
VI. tSE = Tiempo total de servicio efectivo.
VIl tT1 = {TS - {SE (Tiempo total de indisponibilidad).
Disponibilidad (%) = Lo 100
TS

VI, Exportaciéon minimamente formato {exto para analisis futuro.
12
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4. UPS

a. Se debera proveer e instalar un equipo de energia ininterrumpida para los items indicados
en el ANEXO L

b. Adicionalmente se debera contemplar incluir un prolongador con minimo cuatro (4) tomas
de tensién multiple para rack con térmica de 10A.

¢. Las caracteristicas minimas de los mismos se detallan a continuacion:
|.Tension de entrada 220V + 10 % /50 Hz £ 5 %.
Il.Factor de potencia de entrada 0.98 regulado.
[Il.Tensién de salida 220V + 5% /50 Hz £ 1 %.
IV.Potencia 1000VA.
V.Autonomia de la bateria 10 minutos.

V1. Tecnologia de [as baterias: Selladas, de electrolito absorbido o gelificado, VRLA, libre
de mantenimiento.

Vll.Eficiencia a la salida: > 90%.

Vill.Montaje en Rack 19",
X Alarma visible y audible por faita de alimentacién de entrada y sobrecarga.
X.Proteccion y reposicion manual: Sobrecargé.

Xl.Interfaz de Red LAN 10Base-T/100Base-TX (autosensing) Conector RJ45. Se debera
contemplar el cableado del mismo hasta el switch o router central del sitio, su
instalacion y configuracion. Esta labor debe ser coordinada con el Departamento de
Informatica o bien con personal de la dependencia.

Xll.Software de administracion remota: Monitoreo y registro de eventos y variables
Soporte de SNMP y HTTP/HTTPS.

XlI. Al adjudicado se le solicitaré que informe la direccién MAC de cada uno de los
equipos para gque el mismo sea pre configurado con IPfusuario/clave provistos por el
Departamento de Informatica antes de ser instalado en el lugar.

XV .Software de shutdown: Capacidad para cierre automatico y ordenado de aplicaciones
y sistema operativo de multiples servidores.

XV.Garantia de Soporte Técnico y Mantenimiento por periodo de duracidn de Ia
contratacion.

5. NIVEL DE SERVICIO

a. El! servicio a proveer constarda de un enlace por Dependencia cuya velocidad de
transmision sera de al menos lo indicado en el ANEXO 1, con posibilidad de ampliacion futura.
La transmision sera digital, no admitiéndose lineas analdgicas.

b. Para la implementacion de la Red MPLS se emplearan enlaces con acceso directo a la red
IBF/MPLS//PN del proveedor para los destinos indicados, con los anchos de banda y servicios
especificados en los mismos.

¢c. Para dar el servicio la misma debera adecuarse e instalarse en el rack de dicho sitio,
contemplando el cableado UTP desde el modem de Ultima milla o ruteador de!l adjudicado al
routerffirewall (eth0/1) del ministerio, y todo lo necesario' en la adecuacidn del mismo para
cumplir con el servicio solicitado.

d. La Red MPLS del oferente debera disponer, como minimo de tres niveles de calidad de
servicio:

I.Nivel 1; Tipo “best effort” para Internet y correo electrénico.

Il.LNivel 2: Trafico de datos con confiabilidad, para las aplicacicnes institucionales del
MPD y monitoreo

[1l.Nivel 3: Trafico multimedia: voz y video.
Siendo este Gitimo el de mejor performance.

e. Para cada una de las calidades de servicios solicitadas el oferente debera indicar el valor
garantizado de los siguientes parametros:

13
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1.Perdida de paquetes.
1l.Retardo o latencia.
lll.Variacion del retardo o “Jitter’.

f.  El oferente debera indicar el ancho de banda que se empleara en cada enlace para
soporte de los sistemas de gestién y monitoreo de la red.

g. El oferente debera indicar en la oferta el cumplimiento de los siguientes parametros
relativos a la calidad de servicio. L.os valores detallados a continuacion son minimos, siendo que
el oferente podra proponer mejoras de {os mismos:

|.La disponibilidad de cada enlace, debera ser del: 99,5% medida en términos anuales
y del 99,2% en términos mensuales, con una tasa de error de 1 bit errado cada 107
bit transmitidos.

ILEI Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes: 40 horas.
{l1.El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes: 30 horas.
IV.El Tiempo Maximo de Restauracidn del Servicio (TMRS) serd menor a 4 horas.

V.Ver “CONDICIONES GENERALES PARA LOS TODOS LOS RENGLONES” bajo el
titulo “CALCULOS DE TIEMPO MINIMO ENTRE FALLAS y TIEMPO ENTRE
FALLAS".

RENGLON 2:Servicio full Internet Simétrico

1. OBJETO

Instalacion, provisién de equipamiento, puesta en funcionamiento y mantenimiento de un enlace
y servicio de acceso a Internet del tipo simétrico en los sitios descriptos en el ANEXO I, de
acuerdo a las especificaciones técnicas y caracteristicas que se detallan.

2. NIVEL DE SERVICIO

a. El servicio a proveer constara de enlaces cuya velocidad de transmision de cada uno sera
de lo indicado en el Anexo 1l, con posibilidad de ampliacion futura. La transmisién sera digital
mediante tecnologia de acceso de Ultima Milla en FTTO (Fiber-to-the-Office), HFC (Hybrid
Fiber-Coaxial}) o GPON (Gigabit-capable Passive Optical Network) segun la factibilidad técnica
para cada item.

b. Para los items 800/801/803 y 804 exclusivamente solo se aceptaran transmision y medio
acceso UM por FO (Fibra Optica).

c. Se debera prever que, para futuras ampliaciones de velocidad, las mismas se realizaran sin
corte del servicio provisto. Estas tareas seran coordinadas previamente con el Departamento de
Informatica de este Ministerio Publico.

d. Para operaciones de mantenimiento, o alguna ofra tarea que impida temporaimente la
operacion del servicio, se deberan coordinar previamente con el Departamento de Informatica
de este Ministerio Publico.

e. Se deberan cumplir, ademas, las siguientes caracteristicas de los servicios de
telecomunicaciones, para otorgar un cierto nivel de conformidad:

a.La disponibilidad del enlace debera ser, como minimo del 99% horas medida en
términos anuales.

b.El Tiempec Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 30 horas.
c.El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes seré de 15 horas.
d.El Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio (TMRS) sera menor a 12 horas.

e.Ver “CONSIDERACIONES ESPECIALES PARA TODOS LOS RENGLONES” bajo
el titulo “CALCULOS DE TIEMPO MINIMO ENTRE FALLAS y TIEMPO ENTRE
FALLAS".

3. SEGURIDAD EN EL ACCESO A INTERNET
El acceso a Internet no tendra ningun tipo de filtrado ni restricciones a nivel de frafico ni de
puertos de servicio del protocolo TCP/IP. '
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Se proveeran al menos doce (12) direcciones IP consecutivas utilizables publicas para cada
Sede Central (ftems 800/801).

RENGLON 3: Servicio de Full internet Asimétrico

1. OBJETO

Instalacion, provision de equipamiento, puesta en funcionamiento y mantenimiento de un enlace
y servicio de acceso a Internet para los Sitios descriptos en el ANEXO Ill, de acuerdo a las
especificaciones técnicas y caracteristicas que se detallan.

2. NIVEL DE SERVICIO:

a. El servicio a proveer constara de un enlace de acceso a Internet tipo Banda Ancha o superior
para acceso a Internet con IP fija por item cuya velocidad de transmisién sera lo indicado en el
ANEXO 1l en la columna “Ancho de Banda®’, con posibilidad de ampliacién futura. La
transmision sera digital mediante tecnologia de acceso de Ultima Milla en FTTO (Fiber-to-the-
Office), HFC (Hybrid Fiber-Coaxial), GPON (Gigabit-capable Passive Optical Network) o VDSL
(Very high-bit-rate Digital Subscriber Line} segun la factibilidad técnica para cada item del
Anexo Il

De ser necesario (s6lo en caso de cotizar un servicio tipo ADSL) instalar una linea basica para
dar el servicio la misma debera adecuarse e instalarse en el rack de dicho sitio, contemplando
el cableado UTP desde el modem al router/firewall (eth0/0) del ministerio, y todo lo necesario en
la adecuacion del mismo para cumplir con el servicio solicitado.

b. El equipo del proveedor que brinde el servicio de internet debe permitir la opcién de
configurarse en modo “bridge”, o sea que el router/firewall propiedad del ministerio discara dicha
conexion. Para lo cual se debera informar previamente al Departamento de Informatica el
usuario y clave de ser necesario para configurar el mismo.

¢. En caso de imposibilidad de brindar la velocidad solicitada se aceptara como excepcion un
ancho de banda no menor a 5SMb con las siguientes contemplaciones:

1.Unicamente fuera del ambito de AMBA

Il.Se evaluara priorizar aquellas ofertas que cumplan con el Ancho de Banda solicitado _
en el ANEXO.

lI.Se aceptara excepcionalmente en la oferta del renglén otro tipo de enlaces a los
solicitados en las Dependencias fuera del ambito AMBA y sélo para aquellos
lugares donde una solucion terrestre sea totalmente inviable priorizando aquellas
ofertas que cumplan con lo solicitado. El licitante se reserva el derecho aceptar o
rechazar la propuesta si ésta no satisface minima y técnicamente lo solicitado.

d. Se deberan cumplir, ademas, las siguientes caracteristicas de los servicios de
telecomunicaciones, para otorgar un cierto nivel de conformidad:

I.El Tiempo Maximo de Restauracién del Servicio (TMRS) sera del tipo Best Effort.

3. SEGURIDAD EN EL ACCESO A INTERNET
El acceso a Internet no tendra ningln tipo de filtrado ni restricciones a nivel de trafico ni de
puertos de servicio del protocolo TCP/IP.

A. CONDICIONES GENERALES PARA TODOS LOS RENGLONES

a. Todas las especificaciones expresadas en el presente pliego deben ser tomadas como
Minimas.

b. Se proveeran todos los cables y demas accesorios necesarios para la puesta en marcha de
los equipos. Asi como también la mano de obra asociada para tal fin.

¢. Los manuales, documentacion técnica o guias de usuario deberan ser preferentemente en
idioma espariol (castellano) o en su defecto en inglés.

d. Todas las soluciones de los renglones seran propiedad del adjudicatario siendo estas
configuradas y administradas por el mismo, permitiendo a este Ministerio Pdblico acceder a
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todos los equipos con niveles de acceso tal que permita que los mismos puedan ser
monitoreados.

e. Todos los equipos alimentados por la linea de CA deberan operar con una alimentacion 220
VCA 50 Hz., monofasico con toma de 3 patas planas.

B.CALCULOS DE TIEMPO MINIMO ENTRE FALLAS Y TIEMPO ENTRE FALLAS

Se utilizaran los “Estandares Tecnoldgicos para la Administracion Publica” vigentes para los
dichos caiculos.

C. ADECUACIONES FiSICAS

a. FEl adjudicatario podré informar cudles deberan ser las condiciones de adecuacion en las
instalaciones para la operacién de los equipos, indicando en detalle las medidas, pesos,
consumos, niveles de tension y frecuencia, sus tolerancias respectivas, condiciones
ambientales, etc. Si el oferente no suministra estas especificaciones, el Establecimiento
receptor definitivo del equipamiento, entendera que no es imputable la falla al mal uso de los
equipos por parte del usuario y por tal caso las eventuales fallas estaran sujetas a la reparacion
dentro de la cobertura que ofrece la garantia.

b. Las protecciones eléctricas y atmosféricas, puestas a tierra, cableado y todo otro
requerimiento necesario para la conectividad de ia totalidad del equipamiento que debiesen
instalarse con motivo de la implementacion de la presente red, serdn por cuenta del
adjudicatario.

c. El adjudicatario sera responsable por la totalidad de los cableados externos o internos al
MPD necesarios para dar servicio a los renglones adjudicados. Esto incluye la instalacion y/o
adecuacion del cableado ubicado dentro de los edificios que sea necesario para conectar los
equipos provistos por el oferente.

d. También sera responsabilidad del adjudicatario la ejecucién de las canalizaciones desde el
punto de acceso al edificio hasta el encuentro con el centro de estrella de la red (rack o
gabinete) ya existente en cada Dependencia, en el cual se instalaran los equipos de
conectividad que el adjudicatario proveera para la implementacion del enlace correspondiente.

e. Para los cableados internos se utilizaran en general canalizaciones existentes. En el caso
de no existir tal canalizacién sera responsabilidad del adjudicatario, si fuese necesario,
instalarlas para brindar el servicio.

f. Todas las tareas relacionadas con las ubicaciones fisicas e instalaciones de los equipos
provistos deberan ser aprobadas previamente por los responsables técnicos del Organismo.

g. En el caso de que fuera necesaria la instalacion otros elementos de soporte estos deberan
ser provistos por el adjudicatario.

h. La coordinacién general de las tareas se realizara con el Departamento de Informatica salvo
las tareas relacionadas con el ingreso, ubicaciones, accesos, coordinacion de horarios de
visitas, etc. se realizaran directamente con los contactos de las Dependencias.

i. El adjudicatario sera el Unico responsable de los dafios causados a personas y/o
propiedades durante la ejecucion de los trabajos, instalacion del equipamiento y puesta en
servicio de este. En caso de roturas o dafos parciales y/o totales, las mismas deberan ser
reparadas o reconstruidas con materiales de igual tipo, texturas, apariencia y calidad, no
debiéndose notar la zona afectada.

j. El adjudicatario debera tener en cuenta en su oferta todos los aranceles, impuestos, tasas,
fletes y otros gastos adicionales o gestién de tramites y permisos o cualquier otro extra que
fueran necesarios. No se reconoceran por tal motivo ninguno que no estuvieran claramente
especificados en |a oferfa.

k. No se reconoceran inconvenientes técnicos en el funcionamiento de la red, fundamentados
en deficiencias de la “puesta a tierra” y/o protecciones atmosféricas inadecuadas. Se instalaran
los equipos de conectividad necesarios en los indicados en cada renglon. Se conectaran los
equipos (Routers, modems, etc.} a los concentradores de red LAN de cada sitio y se dejara en
condiciones de funcionamiento.

1. La acometida, tanto aérea como subterranea que resulte necesaria se ejecutara en el lugar
que expresamente indique el Departamento de Informética o bien el encargadof/intendencia de
cada sitio.
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Los bastidores, cables o conectores utilizados deben estar certificados bajo los estandares

ANSI/TIA/EIA 588-A y 568-B, para transmision de datos sobre los 100 MHz, o en su defecto
por los estandares ANSI X379.5.

D..GARANTIA TECNICA Y MANTENIMIENTO

1.

10.

11

12.

El adjudicatario debera proveer, a partir de la fecha de recepcion total del rengldn y por un
periodo de 24 meses, un servicio de garantia integral. Esta comprenderda el servicio de
reparacion con provisidn de repuestos originales, mano de obra, equipos de reemplazo,
traslados y/o cambio de partes que sean necesarias sin cargo alguno para este Ministerio
Publico.

La garantia debera ser con atencién en el ambito nacional, ya sea presencial o telefénico,
dependiendo del caso de las Dependencias de este Ministerio Plblico indicadas en los
ANEXOS. '

Para el caso que hubiere que mudar los servicios se debera considerar las mismas
adecuaciones fisicas y caracteristicas detalladas para cada renglén inclusive se debera
respetar la garantia establecida.

El servicio técnico sera brindado por el personal propio del adjudicatario o bien por personal
especializado de la/s empresa/s fabricante/s de los productos ofrecidos.

Se debera prestar el servicio de mantenimiento técnico preventivo y correctivo en dias
habiles incluyendo;

a. La provision de repuestos.
b. Mano de obra.

c. Supervisién técnica.

d

Todo otro elemento que garantice la correcta prestacion del servicio a partir de su
efectiva puesta en marcha y mientras dure la vigencia del contrato. Los cargos por
mantenimiento técnico preventivo y correctivo estaran incluidos en el abono
mensual. '

A los efectos a ajustar los servicios de mantenimiento se informa que el horario laboral de
las Defensorias del MPD es de 7:00 a 13:00hrs. y del Departamento de Informatica es de
8:00 a 16:00.

Se considerara fuera de servicio cuando no cumpla con las pautas de niveles de servicio
establecidas para cada renglén en el presente pliego. El mismo empezara a contabilizar
desde el instante de [a apertura al ticket o reclamo por cualquiera de las vias de
comunicacion de las establecidas.

Todas las tareas de mantenimiento, cortes programados de servicio/enlace, etc. deberan
coordinarse previamente con el Departamento de Informatica de este Ministerio Publico.

El proveedor deberd proporcionar los repuestos necesarios en tiempo y forma para
garantizar la continuidad operativa de los equipos en su funcionamiento ante eventuales
fallas los cuales seran propiedad de este Ministerio PUblico.

Los materiales, repuestos y demas accesorios que resultaren rechazados seran retirados
por el proveedor a su costo, como asi también los defectuosos o de buena calidad puestos
en desacuerdo con las reglas del arte. Los gastos que demandare la inmediata sustitucion
de los mismos seran a cargo del mismo.

. De considerarse necesaria la realizacién del mantenimiento preventivo durante el periodo

de garantia solicitado, el adjudicatario debera presentar oportunamente un plan a efectos de
coordinar con el Departamentc de Informatica de este Ministerio Publico las fechas y
horarios en los que seran llevados a cabo. De no ser presentado se interpretara que la firma
oferente no considera necesario el mismo.

Cuando la magnitud de la averia requiera el traslado del equipamiento para su reparacién
en laboratorio, el mismo sera por cuenta y responsabilidad del adjudicatario y no generara
ningun costo adicional para el organismo. Sdlo se aceptara que los equipos sean retirados
de las oficinas del Ministerio Publico para su reparacién si previamente:

a. el adjudicatario lo reemplazara por otro equipo de idénticas caracteristicas.
b. el organismo licitante autorizara en forma explicita el retiro de los equipos.
c. los servicios involucrados contintian operativos.
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13. Si hubiera elementos o situaciones para los cuales no fuera aplicable la garantia, éstos y
éstas deberan estar detallados en forma clara y explicita en la oferta. No se aceptaran
descripciones ambiguas como ser “mal uso del equipamiento”.

14. No se aceptaran posteriores adiciones a la lista explicita de elementos y/o situaciones no
cubiertas por la garantia.

15. El costo de estos servicios (si [o hubiera) debera estar incluido en la oferta.

16. Todas las caracteristicas del servicio ofrecido se deberan encontrar operativas al dia de la
apertura de esta licitacién.

17. En caso de cotizaciones de software, debera entregarse con un servicio de soporte y
mantenimiento (upgrade) por el periodo de la garantia a partir de ia entrega, el cual deberd
gstar incluido en el precio total del software.

18. También y por el periodo de garantia el proveedor debera brindar un servicio de soporte del
hardware y/o software ofrecido que permita que nuestros técnicos efectien las consultas
técnicas telefonicas o personales a los especialistas del proveedor. No habiendo hmlte enla
cantidad de las mismas.

19. El oferente debera contar con un centro de asistencia al usuario, donde puedan evacuarse
consultas y las aperturas de casos de soporte, los cuales se realizaran por medio de
comunicacion telefénica, e-mail o fax a responsables de primer nivel.

a. Se debera indicar los procedimientos para abrir casos de 1er Nivel y los contactos
y/o responsables técnicos de 2do y 3er nivel para escalar reclamos.

b. El adjudicatario deberd poner a disposicion del organismo un referente técnico con
conocimiento de la red MPLS del cliente para todas necesidades relacionadas con
los servicios contratados.

c. No se aceptara no poder escalar el caso a un nivel superior de soporte para casos
especiales de urgencia o necesidad.

d. Una vez efectuado el reclamo por las distintas vias (teléfono, fax, correo electrénico
y/o el sistema de monitoreo y control de red) el adjudicatario enviara a este
Ministerio Publico (Departamento de Informatica) la notificacion de aceptacién del
reclamo, ya sea por e-mail, fax o un cambio de estado en el Sistema de Monitoreo,
incluyendo en dicha notificacion un N° de reclamo (ticket), Dependencia, problema, y
estimacion de reposicién del servicio entre otros.

e. De ser necesario el organismo licitante podra solicitar los reportes de reclamos para
su posterior analisis.

f  En caso que el cierre del ticket por parte del proveedor ocurra fuera de horario
laboral (del MPD) el dia antes de uno o varios feriados no se aplicaran como
penalidad los feriados involucrados, siempre y cuando se pueda verificar antes de
las 10:00 horas de siguiente dia habil la restauracién del servicio.

20. En caso de bajas de servicio la gestidn completa del/los tramites involucrados corren por
cuenta del adjudicatario.

21. La devolucion de la garantia de adjudicacién no podra ser reclamada sino una vez vencido
el plazo de garantia técnica.

22. Se realizaran pruebas y control de los niveles de servicio tanto en el start-up como
periédicamente durante la duracion del contrato, para verificar cumplimiento de los mismos.

E. ADMINISTRACION DE LA SOLUCION

El servicio provisto por el adjudicatario para todos los renglones sera administrado por el
adjudicatario, pero se debera proveer al organismo licitante usuarios de acceso del tipo
monitoreo para visualizacién, control y evaluacion de desempeno de los servicios ofrecidos.
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ANEXO IV
PLANILLA DE COTIZACION

Unidad
Renglén | Cantidad de Descripcién Precio total
medida
Segun Meses Enlaces IP/MPLS (cfme.
anexo | especificaciones técnicas)
Segin Meses Servicio de Full Internet (cfme.
anexo il especificaciones técnicas)
Segln M Servicio de Full Internet (cfme.
eses . . -
anexo llI especificaciones técnicas)
PRECIO TOTAL

TOTAL DE LA OFERTA Son pesos

---------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------

---------------------------------------------

(en letras)

19
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MINISTERIO Pﬁ'BLICO DELA DEFENSA- DECLAMCION ]URADA

Razém social, denorinacion o nomb:e completo:

CUILT:

e de T_ega)a del Ren—xst:o de Proveedores del MPDS
fepe > - PROCEDIMIENTO DE SELECCION. = 7w i b 0 s o 9 2000 2

Tipo:
Clase:
Modalidad-

Nimero:

Ejercicio:

Lugar, dfa y hora del Acto de Apertura:
Bl que swscribe, oo poder suficlente para este acto, DECLARA BAJO TURAMENTO, gue la persena cayos datos
se detallan al comienzo, estd habilifada para contratar con el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA, en razén
de cumplic con los requisites del Art. 52 del "Régimen parz [a Adquisidén, Fnajenacién y Contratacién de Bienesy|

Servicins del Ministerio Pdblico de la Defensa”, y que ro estd incursz en ningunz de las eansales de Inhabilidad]
establecidas en Ios incisos del Art. 53 del ditado répimen.

REGIMEN PARA LA',ADQUISICI@N ENA ACIGN Y CONTRATZA.CIGN DE! BIENES Y.SERVICIOS DEL

"Axh :2— Perso:nas habﬁl’mdaspam contxata.r Pod-_rm contrata: con el Ministerio Piblico de Ia Defensa todas las
personashumanas o furidicas con capacidad para obliparse que, zdemds, cumplan conlas disposiciones normativas]
aplicables 2 los diferentes procedimientos de seleccidn del contralista y que no se encuentren alcanzadas por las
causales previstas en €l artienlo sigmiente. Mo constibaye requisito exdgible para poder presentar ofertas ©
contratar con €] Ministerio Piblico de Iz Defensa, la inclusién previa en ol Sisterma de Infoxmacitn de Proveedores
(SIPROY).

Art 53- Personas no habilitadas. No pedrin contratar con el Ministerio Piblico de la Defensa:

a) Las personas kunznas o juridicas que se encontraren suspendidas o inbabilitadas por &l Ministerio Piblico de la
Defensa mientras dichas sanciones se encuentren vigentes;

'b) Los/as agentes, fundonarios/as y magistrad os/as del Ministerio Péblico dela De_fensa v las emnpresas enlas
cunles aquelins/ as tuvieren wna participacion suficiente para formar la volantad social;

) Los/as condenados/as por delitos dolosors por un lapse ignal al doble de la condens;
d) Las personas que se encontraren procesadas por delitos contra 1a propiedad, o contra la Administracién Piiblica

Nacicnal, o contra Ia fe piiblia o por delitos corprendidos en 1z Convencién Intermmericana contra 1z Corrupeitn,]
Ley N° 24759 y modificatorias;

&) Las personzs humanas o juridicas que no bubieran cumpldo con sus obligaciones tributarias y previsionzles, de
acuexdo con lo que establezca e presente régimen, el “PLIEGC UNICO DE BASES Y CONDICIONES
GENERALES" y el xeglamenic de procedimiantos;

f Los empleadores incuidos en el Registro Pablico de Empleadores con Sanciones Laborales (REFSAL), de

acuerdo con lo que estallezcan el “PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES” v el reglarmento
de procedjmienﬁos.

Los oferentes debemn aco:r@anar z sus propuestas a fin de ar:edrlz: gque no se ev:cuenl:ran alcanzados pﬁr las
irhabilidades descriptas en este arbceale, fa Decdlaracifn Jurada que establezea el “PLIEGC UNICC DE BASES Y
CONDICIONES GENERALFESY debidamente completada v suscripta.

El oferente Hene lz obligacién de dar aviso immediato de Ja configuradién sobreviniente de cualguiera de las
causales de inhabilidad previstas en el presente artienlo”.

Pirma:

Aclaracién:
Cardcter:
Lugar v Fecha:







MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA- DECLARACION jTTRADA

ANEXO I - JUICIOS CONTRA ELESTADO}

CULT.:

Raztn sodal, denominacién o nombre completo:

IN? de Legajo del Regisiro de Proveedores del MPD:

PROCEDIVIENTO DE SELECCION

Tipo:

Clase:

Modalidad:

MNuimterg:

Ejercicio:

Lugar, diz v hora del Acto de Apertura:

E que suscribe, con facultades suficientes para este actn, DECLARA BAJO JURAMENTO, que NO mantiene
juicios contra el ESTADO NACIONAL o sus entidades descentralizadas.

El que suscribe, con facultades suficientes para este acto, DECLARA BAJO JURAMENTO, que los juicios que
mantiene confra el ESTADO NACIONAL o sus entidades descentzlizadas, som los que se detallan a
continuacism: )

Cardtula:

NP de Expediente:

Monto Reclamado:

Fuero, Juzgado v Secretaria:

Entidad demandada:

Cardiula:

IN® de Expediente:

Monto Reclamado;

Fuerp, Juzgado v Secretaria:

Entidad demandada:

Firma:

Aclaracion:

Carécter:

Lugar y Fecha:

{r
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Nombre cienommmén o razdm social
completo:
CLIT:
N de Legajo del Registio de
Proveedores del MPD:

Procedimiento de selecci6n

Tipo:

Clase:

Modalidad:

Nimero:

Ejercicio:

1lungar, dia yhora del Acto de
Avpertura:

Clentes del proveeder

Denominacién cliente:
CHU.LT. cliente:
Sector:

Ejercicic y mento facturado:

Denonrinacion ¢liente:
C.U.LT. cliente:
Sector:

Ejercicio y monto facturado:

Denominacion cliente:
CU.LT. chente:
Sactor:

Fjercicio ¥ mento facturadoe:

Denominacion cliente:
CU.LT. cliente:
Sector:

Efercicio y monto facturado:

Firma:

Aclaracifm:
Cardicter:
Lugar y Fecha:







NHNISTERIO PfIBLICO DE LA DEFENSA- DECLARACION IURADA

Procedimiento de seleccidn:

Tipo:

Clase:

Modelidad:

Ntmero:

Ejercicio:

Lugar, dia y hora del Acto de Apertura:

DECLARO BAJO JURAMENTO que tengo cabal conocimiento del régirsen de motificaciones
dispuesto en los articulos 17 y 18 del “REGIMEN PARA LA ADQUISICION, ENATENACION Y,
CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS DEL MINISTERIO PUBLICC DELA DEFENSA” ¥
en Jos articulos 3 y 4 del “PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES".
Asimismo, por medio dela presente constituyo los domdcilios especiales en la direcciém de correo
postal ¥ en la direccién de correo electrénico que a continuacidn se detallardn, donde serdn|
vilidas todas las notificaciones fehacientes que en forma indistinta allf se cursen. Ello hasta tanto
sean modificados en forma expresa.

Calle vevieieverencnranrennen beaAreieduAt brreraen e rreons e nre N7 s .- Piso creraenny
Departamentto  ....w, de 1a Cmdad O S PO DU SR OPOIP RPN @< s (-1
Postali.ccirver oo

Direccitn de Corre aletirOmitor v it em e iaecrennesersatioia e ersansonenee -

N° de Legajo del Registro de onveedores delMPD erear s ne e e aaekavaar e ey







[ MINIS’I’ERIO PUBLICO DE LA  DEFENSA-DECLARACION JURADA
v ANE OCUMENTACION:ACOMPARADA EN SOPORTE BLECTRONICO! - 5
(ARTICULOS 12, INCISO'B; Y19, INCISO C5 DEL PLIEGO UNICO)
Procedmento de seleccion:
Tipo:
Clase:
Modalidad:
Nmero:
Bjercicio:
Lugar, dia y hora del Aclo de Apertura:

El que susexibe, con facultades suficientes para este acto, manifiesta en calidad de
DECLARACION JURADA -y asumiendo toda la responsabilidad civil, penzal ¥ administrativa por
cualquier falsedad, omisi6n, ocultamdento o variacién que se verificare- que la informacisn ¥
decumentacidn escaneada obrante en el dispositivo de almacenamiento electrénice acompafiado
con la oferta es copia fiel de los originales. Asimismo, en caso de eventuales requerimientos por
parte del Ministerio Pfiblico de la Defensa, me comprometo a acompafiar Ia decumentacién de
respaldo que se requiera.

ACTATACIBL evenreerereesemarmcenrasares
L ¢ Lo SO VPSR UPPRS U e
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